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ACE
Interview  

Skill

Job
ACE

Essay
ACE

Discussion  
& Interview

Successful Interview Training Course
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Crew Interview Skills
Crew Essay

Intensive ESL (L/S)
Intensive ESL (Conversation)
Self - Study

Self - Study

ACE Discussion &
Interview
Job English
Intensive ESL Group Class

Interview  
Skill

Concise Response and Correct Syntax, 

Grammar, Pronunciation Correction

Correct Grammar / Coherent Content

/ Time Bound

Crew Specialized Terminologies Acquiring 

Crew Interview Q/A
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Essay

Discussion
& Interview

Crew Interview Training

Job

4 /  8 /  12 weeks 
Pre-Intermediate level↑
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Essay 1:1 Interview

Article ReadingIn-Flight
Announcement

Group Interview Feedback
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Panel InterviewEssay Writing



ACE
Airline Cabin crew English 

航空会社の客室乗務員になるための最も重要なステップは、面接の準備が
しっかりと整っていることである。ACEコースは、エアラインの面接で成功す
るためのコツを教え、受講生が英語に対しての自信を持つことができるよう
に構成されている。
ほとんどの航空会社において個人面接、エッセイ、ライティング、グループデ
ィスカッションは面接形式が同じである。その為、全ての分野の質問とインタ
ビュー形式を練習することで、面接に自信を持つことができる。

ACEプログラムのカリキュラムは、国内、国内外の航空会社の面接におい
て予想される質問はもちろん、予想外の質問まで幅広く取り扱う。ACEコー
スでは大手航空会社の全ての一次面接で「最もよく尋ねられる質問」のよう
な実用的な情報を提供する。
カリキュラムは英語での面接、エッセイライティング、グループディスカッショ
ンに対して苦手意識を持つ人の為に設計されている。CELLAはより良いプ
ログラムを提供するために全力を尽くす。



ACEコースカリキュラム

クラスは主に1:1の形式で行われ、生徒は文構造、表現、単語、アクセント、文法な
どを学習する。さらに、学生は航空会社ごとに資料を与えられ、客室乗務員として
活躍する将来のために、より集中的で個人的なカリキュラムを提供する。

【開始日】毎週月曜日

【期間】4 / 8 / 12 週間

【レベル】 Pre-Intermediate以上

CELLA ACEプログラムは客室乗務員を目指す人のために、一番良い英語面接の
カリキュラムを提供します。

ACE

機内アナウンス 記事の読解 意見の要約面接の質問



ACE

目標

▶面接の過程をよく理解する。
▶自分自身についての個人的、専門的な見解を共有する。
▶グループ間でのチームワーク力を成長させる。
▶素晴らしいアイデアを常に持ち、面接で正確に答える。
▶複雑な質問に対しても瞬時に質問を読み取り、面接官に良い印象を
与える。
▶追い詰められた状況下においてもしっかりと振る舞う。



ACE
コース概要

優れた英語コミュニケーション能力を備えた、世界で通用する客室乗務員を育成する
集中コース。

-マンツーマン: 4時間
-グループ: 4時間 (2時間はACE, 2時間はESL)
-開始日: 毎週月曜日
-受講資格: Pre-intermediate以上かTOEIC 600点以上

コースの目的

【1対1の面接対策のクラス】

受講生が得られるもの

-質問に対し自信を持って答える。
-簡潔な答えを与える練習を行う。
-正しい構文、言葉遣い、発音、抑揚などを知る。
-インタビュイー(面接を受ける側)として顕著な印象を与える。

【1対1のエッセイクラス】

受講生が得られるもの

-ライティングを通じて答えを的確に表現する。
-文法的に正しい文章を書く。
-アイデアの統一と一貫性を目指す。
-文章と段落の間の移り変わりをスムーズにする。
-正しい句読点を使用する。
-限られた時間でエッセイを書く。

【ディスカッション・模擬面接クラス】

受講生が得られるもの

-面接の過程にうまく適応する。
-自分自身について個人的かつ専門的な見解を共有する。
-グループ間でのチームワーク力を成長させる。
-常に優れたアイデアを考え、面接でしっかりと答える。
-特に企業環境で効果的な策略を徹底的に観察・吸収する。
-自信を強化する。(特に複雑な質問に答えることができるように）
-追い詰められた状況下でもしっかりと振る舞える力を身につける。



ACE
【試験】毎週金曜日

-模擬エッセイライティング (採点/スコア形式) 
-1対1の模擬面接(振り返り/スコア形式) 
-パネル面接のための模擬面接 (振り返り/スコア形式) 

月末の金曜日(試験日) 
【内容】

-エッセイライティング(20分) 
-機内アナウンス
-記事のリーディング
-パネル面接の質問

注) ACEコースの学生は適切なドレスコードと身だしなみを要求されます。
-実際のビジネスの現場のようなオフィススタイルであること。
-きちんと整った身だしなみ、髪の毛、メイク、靴 が条件。

【その他の活動】
-ビデオプレゼンテーション
-ビデオとボイスレコーディング
-発音の向上
-グループディスカッション・チームワーク
-深くまで踏み込んだ面接の質問
-機内シナリオ

【学習の概要】
-ジェスチャー
-態度・姿勢
-ライティングスキル
-コミュニケーションスキル
-親密な関係の確立方法
-対人関係スキルの練習
-面接官の印象に残る印象を残す。

【推奨する学業期間】 8-12週間



■グループクラス䛾科目䛿一般䛾グループ科
目2コマとディスカッション１コマ、パネルインタ
ビュー1コマでよろしいでしょうか。例え䜀日に
よってディスカッションが2コマ、パネルインタ
ビューが2コマとなる場合もございますか？

ACEコースで䛿、グループクラス4コマあり内訳䛿下記䛾通り
です。
・２コマACE専用グループ授業
Flight announcment・Article reading・Panel interview
上記䛾3つ䛾項目を２コマ䛾グループクラスで毎日行います。
・1コマ一般グループ
基本䛿ネイティブ授業
・１コマJOBグループ
面接や仕事で必要な語彙、時事問題を扱ったリーディング

■グループディスカッション（ACE）䛾時間䛿通
常䛾グループクラスと異なりACEならで䛿䛾ト
ピックとなる䛾でしょうか？また、そ䛾場合䛿ど
䛾ようなトピックとなりますか？

ACEならで䛿䛾トピックになります。航空関連、機内アナウン
ス、時事に関する項目を学習しACEに必要な教養を身につけ
ます。

■小論文対策で䛿、例え䜀ど䛾ようなテーマに
ついて書きますか？それ䛿、実際に客室乗務
員䛾試験で出題形式されたこと䛾ある、（また
䛿出題されることが想定される）、こ䛾コースな
らで䛿䛾テーマですか？

出題が想定されるテーマを元に行なっています。例え䜀顧客
体験、顧客サービスや様々な状況に関連した問題を用意して
います。

■こ䛾コースで使用する教材（テキスト）䛿貴
校䛾オリジナル教材ですか？

䛿い。オリジナル教材を使用します。

■TOEIC600点レベルを満たしていれ䜀、通常
䛿受講に問題ないと考えても良いですか？

䛿い。ただし、ACEコース受講で䛿専門用語や受講中に面接
形式䛾クラスがある䛾でそれなり䛾語学力䛿必要となりま
す。

■期間䛿4・8・12週間ですが、5週以降䛿4週
䛾カリキュラムを繰り返すかたちとなりますで
しょうか？

繰り返すこと䛿せず、新しいカリキュラムを行います。学生䛾
進捗状況によって不得意な箇所などを重点的に勉強すること
をしたり、ACE䛾ために必要と思われる項目を追加しカリキュ
ラムを作成します。

Q&A


